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Die Streetwork W

Das Team:

Teamleiter Jirgen Keller,
Diplom-Sozialpddagoge (FH); stell-
vertretender Einrichtungsleiter der
Ev. Kinder-, Jugend- und Familien-
hilfe; war 8 Jahre als Streetworker
auf der Straf3e aktiv

Stefan Seehaber, Diplom-
Padagoge (Univ.), systemischer
Erlebnispadagoge, seit Juli 2004
im Streetwork-Team

Wiirzburg...

Nina Kéhler, Sozialpgdagogin
(B.A.), seit Dezember 2017 in der
Streetwork fétig

Regine Dietl, Sozialpddagogin
(B.A.), seit Mai 2018 im Team der
Streetwork

ie Streetwork Wiirzburg besteht

seit 1996 und befindet sich in

der Tragerschaft des Diakoni-
schen Werkes Wiirzburg e.V. Die Street-
worker sind von Montag bis Freitag
zwischen 16 und 18 Uhr am Bahnhof
unterwegs und einmal wdchentlich in
der Innenstadt. Seit Sommer 2018 bietet
die Streetwork von Montag bis Freitag
von 11-12 Uhr eine offene Sprechstun-
de an. Die Zielgruppe sind gefahrdete
junge Menschen, die sich an 6ffentlichen
Platzen aufhalten.

Streetwork:

Streetwork — zu Deutsch StraBensozial-
arbeit — ist eine aufsuchende Form sozi-
aler Arbeit. Diese Form der Sozialarbeit
ist als andauerndes Kontakt- und Hilfe-
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Anna Kélbel, Fachhochschulprak-
tikantin des Studiengangs Theologie/
Soziale Arbeit im interkulturellen Kon-
text, Februar 2018- Juli 2018

angebot an Menschen zu verstehen,
die aus unterschiedlichen Griinden aus
dem gesellschaftlichen Rahmen gefallen
sind, sich in schwierigen Lebensverhdlt-
nissen befinden und von keiner sozialen
Einrichtung mehr erreicht werden.

Ziele:

Wir geben unseren Klienten Orientie-
rung und erarbeiten gemeinsam Pers-
pektiven, um eine schulische, berufliche
und soziale Integration zu ermdglichen.
Unser Ziel ist es, betroffene Menschen
im Sinne sekundarer Pravention vor wei-
teren Gefdhrdungen zu bewahren. Die
StraBBensozialarbeiter helfen Krisen zu
bewdltigen und versuchen dariber hin-
aus Alternativen zur derzeitigen Lebens-
situation aufzuzeigen. Durch Hilfe zur

David Josefs, Fachhochschul-
praktikant des Studiengangs Soziale
Arbeit, September 2018- Februar
2019

Selbsthilfe sollen die (jungen) Menschen
geférdert und befdhigt werden, ihr
Leben selbstbestimmt und eigenverant-
wortlich zu gestalten.

Hilfeangebot:

> Kontakt herstellen und Beziehungsar-
beit, aktiv auf die Adressaten zuge-
hen, als Gesprachspartner zur Verfi-
gung stehen

> Vermittlung an weiterfihrende Hilfe-

angebote (z.B. Suchtberatung,
JugendhilfemaBBnahmen, gesetzl.
Betreuer)

> Informationsweitergabe (z.B. iber
Anspriiche auf Sozialleistungen)

> Beratung und Begleitung der Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen, um
Perspektiven zu entwickeln und weite-



re Gefdhrdung zu verhindern

> Krisenintervention bei seelischen und
persdnlichen Krisen der Adressaten

> Materielle Hilfe kann im Einzelfall zur
Uberbriickung von Notlagen gewdhrt
werden

> Freizeit- und Erlebnispadagogik, um
alternatives Freizeitverhalten zu ver-
mitteln

> Offentlichkeitsarbeit, um auf die Pro-
blemlagen Klienten aufmerksam zu
machen

Auf Bundes- und Landesebene wurden

Arbeitsprinzipien fir das Arbeitsfeld

Streetwork erarbeitet. Die Einhaltung die-

ser Prinzipien ist grundlegend, um unsere

Adressat_innen zu erreichen:

> Akzeptierende Haltung: Streetwork
kann nur Zugang zu den ansonsten
stigmatisierten und ausgegrenzten
Adressaten finden, wenn deren indivi-
duelle Vorstellungen, Lebensentwiirfe
und Strategien als gegeben akzeptiert
und angenommen werden. Akzeptie-
rende Haltung schlieBt Kritik, mit dem

Die Anlaufstelle Underground wird von
der Streetwork Wirzburg organisiert.
Das Underground ist von Montag bis
Freitag von 14-17 Uhr und samstags
von 13-15 Uhr fir junge Menschen bis

Das Underground bietet...

... Essen & Trinken

Es besteht die Mdglichkeit sich eine
kleine Mahlzeit zu kochen, Brotzeit zu
machen, Kaffee oder Tee zu trinken.

... Erfrischung & Hygiene
Eine Dusche mit Handtichern und Hygi-
eneartikeln sowie eine Waschmaschine
und ein Trockner kdnnen genutzt wer-
den. Nach Verfigbarkeit wird second-
hand-Kleidung ausgegeben.

... Eine kleine Auszeit

In netter Atmosphdre wird am Tisch oder
auf der Couch diskutiert, sich ausge-
tauscht oder einfach entspannt.

... Erreichbarkeit & Kommunikation
Ein PC mit Internet, Kopierer, Biroartikel,
Telefon und Fax stehen zur Verfigung.

DIE STREETWORK WURZBURG STELLT SICH VOR

Ziel eigenverantwortliches Handeln
zu stdrken, nicht aus.

> Verschwiegenheit und Anonymitdt:
Im Umgang mit Informationen der
Adressaten gilt das Prinzip der Ver-
schwiegenheit gegentber Dritten, um
den notwendigen Vertravensschutz
zu gewdhrleisten. Auf Wunsch kén-
nen die Adressaten in der Beratung
anonym bleiben.

> Parteilichkeit: Streetwork vertritt in
ihrer Arbeit die Interessen der Adres-
saten. Sie ist zustaindig fir Probleme,
die die Adressaten haben und nicht
fir die Beseitigung der Probleme, die
sie verursachen.

> Niederschwelligkeit: Zugangsméglich-
keiten und Erreichbarkeit aller Ange-
bote missen den Bedirfnissen und
Méglichkeiten der Adressaten entspre-
chen, damit diese ohne Vorbedingun-
gen und Vorleistungen in Anspruch
genommen werden kénnen.

» Transparenz: Offenheit und Ehrlichkeit
sind im vertravensvollen Umgang mit

27 Jahren gesffnet. Die Offnungszeiten
werden von einem engagierten Team
ehrenamtlicher Mitarbeitern betreut.
Die Streetworker sind wahrend dieser
Zeit Ansprechpartner fir Beratung, Fra-

den Adressaten unverzichtbar. Ver-
fahrensweisen der Streetwork werden
offen gelegt und die Méglichkeiten der
Angebote realistisch dargestellt.

> Freiwilligkeit: Freiwilligkeit umfasst,
dass die Entscheidung Gber den Kon-
takt und die Folgen des Kontaktes den
Adressaten zugestanden werden.

> Alltags- und Lebensweltorientierung:
Streetwork stellt fir die Adressaten ein
Angebot zur Verfigung, das auf deren
individuellen Lebenssituationen abge-
stimmt ist. Dabei werden die Méglich-
keiten, Gewohnheiten, Lebensrhyth-
men, Ausdrucksformen, kulturellen und
ethnischen Identitdten der Adressaten
bericksichtigt. Streetwork erreicht dies
durch kontinuierliches Aufsuchen und
die Anwesenheit an den Treffpunkten
der Adressaten. Dazu zdhlen auch
die personelle Kontinuitat, die regel-
mafige ,Szenenprasenz”, sowie das
Akzeptieren der Gastrolle in der Szen
fur die Streetworker. >

gen, Probleme, Krisen efc. Die Anlauf-
stelle Underground finanziert sich aus-
schliefBlich durch Spenden. Sie hat das
Ziel die Grundversorgung der jungen
Menschen sicher zu stellen.

Bei Bedarf kann das Underground als
Postadresse dienen.

... Hilfe & Unterstitzung

Hier findet man offene Ohren und Unter-
stitzung z.B. bei Wohnungs- und Arbeits-
suche. Jeden zweiten Mitiwoch im Monat
bietet Michael Brausam, Sonderpadago-
ge des Don Bosco Bildungswerkes eine
Beratung zu schulischen und beruflichen
Perspektiven an. Jeden ersten Donners-
tag im Monat bietet das Jobcenter der
Stadt Wirzburg eine Sprechstunde im
Underground an. Dazu gibt es Flyer und
Informationen zu vielen Themen und Ein-
richtungen. Die Streetworker kdnnen an
weiterfihrende Hilfeangebote und Projekte
vermitteln. AuBerdem kdnnen sich unsere
Klienten Fahrrader gegen ein Pfand leihen,
um so schnell und kostenlos zu Terminen
zu kommen. B
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Erweiterung der Streetwork Wiirzburg

Im Herbst 2017 haben die Stadt und der Landkreis Wiirzburg
beschlossen, ab 2018 zusétzliche Mittel zur Erweiterung und dem
Ausbau der Streetwork zur Verfigung zu stellen. Damit konnte im
Mai 2018 das Team der Streetwork um eine Fachkraft erweitert
werden. Seit dem stehen der Streetwork nun 70 Stunden Présenzzeit
in der Woche zur Verfigung, verteilt auf drei Teilzeitstellen. Unter-
stitzt werden die Streetworker durch einen Praktikanten bzw. eine
Praktikantin und einem Team von ehrenamtlichen Mitarbeitern in
der Anlaufstelle Underground. Péddagogischer Leiter der Streetwork
Woirzburg ist Jirgen Keller.

Erweiterung der Offnungszeiten des ,Underground’
Mit der personellen Aufstockung der hauptamtlichen Mitarbeiter
wurde es moglich die Offnungszeiten der Anlaufstelle um 5 Stunden
in der Woche zu erweitern.
Offnungszeiten der Anlaufstelle Underground:

Montag - Freitag: 14-17 Uhr

Samstag: 13-15 Uhr
Auch ist nun die Présenz eines Streetworkers wéhrend der Off-
nungszeiten an den Werktagen gewdahrleistet. Die Erweiterung der
Offnungszeiten wird von den Besuchern erwartungsgemaB gut
angenommen.

Einfihrung der offenen Sprechzeit

Im Juli 2018 wurde eine offene Sprechstunde von Montag bis
Freitag, 11.00 -12.00 Uhr eingefihrt. Die Sprechzeit bietet einen
ruhigen und geschiitzten Rahmen fir Beratungen, Telefonate, Kon-
taktaufnahmen zu Amtern und weiterfihrenden Hilfeeinrichtungen.
Dieses, von den hauptamtlichen Mitarbeitern durchgefihrie Ange-
bot, wird gut angenommen und vor allem von Klienten genutzt,
die Unferstitzung beim Kontakt zu Einrichtungen und Behérden
bendtigen. Auf diese Weise wird die Streetwork den individuellen
Bedirfnissen der einzelnen Klienten gerecht.

,Unsere Leute’ - wer sind die Streetwork Klienten?
Allen Vorurteilen zum trotz - es gibt ihn nicht, den ,typischen’ Street-
work Klienten. Manche entsprechen einem Guferlichen Klischee, die
meisten jedoch nicht. Sprechen wir also im Folgenden verallgemei-
nernd von Klienten’, bezieht sich das auf die erfassten statistischen
Kategorien. All unsere Klienten sind einzigartig, haben eigene Ideen
von einem ,guten Leben’ und tragen unterschiedliche Potentiale in
sich. Dies sei erwdhnt gerade wenn von ,Problematiken’ gesprochen
wird - keineswegs werden wir dem Menschen gerecht, wenn wir ihn
lediglich mit seinen Defiziten in den Fokus nehmen.

Die Klienten der Streetwork berichten zumeist von schwierigen Ver-
hélmissen in ihren Herkunftsfamilien. Ein familiérer Rickhalt ist selten
vorhanden - héufig besteht keinerlei Kontakt zur Familie. Dazu
werden haufig Schwierigkeiten im schulischen bzw. beruflichen
Bereich genannt. Oft erschweren gesundheitliche und psychische
Erkrankungen eine Integration in die Arbeitswelt.

Gerade der Bereich der psychischen Beeintréchtigungen nahm im
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Problembereiche der Klienten 2018

kriminelles
Drogen Verhalten )
17% 14% gesundheitl.
. Probleme
sonstiges 14%

1%
Schulden

et
1%

a psych. Auffalligkeit
Probleme in Schule/ 16%
Arbeit b |

2%
keine Schule/Arbeit fam. Probleme
12% ohne festen 16%
Schlafplatz
7%

letzten Jahr aufféllig zu. 16% unserer Klienten berichteten von psy-
chischen Erkrankungen. In den Vorjahren lag dieser Wert bei ca.
10%. Problematischer Drogenkonsum und kriminelles Verhalten sind
Themenbereiche, welche im Rahmen der Streetwork bearbeitet wer-
den. Zudem haben einige Klienten zumindest voribergehend keinen
Schlafplatz - dies stellt fir die Betroffenen das dringlichste Problem
dar, welches alle anderen Lebensbereiche massiv beeintrachtigt.
Ohne einen gesicherten Schlafplatz lassen sich weitere Perspektiven
kaum entwickeln. Allzu oft lassen sich diese Problembereiche nicht
isoliert bearbeiten, sondern sind verwoben mit anderen als proble-
matisch empfundenen Lebenslagen.

2018 waren fast zwei Drittel der Klienten mannlich und ein Drittel
weiblich. 2018 halten sich zwei Drittel der Klienten aktuell in der
Stadt Wirzburg auf, 16% im Landkreis Wiirzburg. Im Hinblick auf
die Herkunft (letzter Wohnort) sieht es jedoch ganz anders aus:
20% der Klienten kommen aus der Stadt Wirzburg, 24% aus dem
Landkreis Wirzburg — wobei bei 27% der Klienten die Herkunft
unbekannt ist. Trotzdem ist ein Verlagerungseffekt hin zur Stadt

Wiirzburg deutlich ablesbar.

Der Bahnhof als Treffpunkt und Ort der Begegnung
Die Streetworker sind am Bahnhofsareal (Montag bis Freitag von
16-18 Uhr) und einmal in der Woche in der Innenstadt Wirzburgs
unterwegs.

Im Jahr 2018 trafen die Streetworker bei ihrer Arbeit am Bahnhofs-
vorplatz und in der Innenstadt Wiirzburgs fast 7000 Menschen
(Mehrfachnennungen) in verschiedensten Lebenslagen an. Damit
bewegt sich diese Zahl auf dem hohen Niveau der Vorjahre. Dies
zeigt, dass der Bahnhof in Wirzburg weiterhin ein wesentlicher
Treffpunkt fir junge Menschen im &ffentlichen Raum ist.

Jahressummen der Klientenkontakte
2012-2018 dargestellt nach
Geschlechterverteilung

I
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2016 M5 Fi )
H
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Arbeitsbereiche der Streetwork

Grundlage des Hilfeangebotes der Streetwork ist der Aufbau einer
verldsslichen professionellen Beziehung. So ist es den Klienten
mdglich, sich im Vertraven auf das Angebot der Streetwork und
weiterfihrende Hilfen einzulassen. Im vergangenen Jahr verzeich-
nefen wir insgesamt 359 Erstkontakte, davon 41 in der Anlaufstelle
Underground. Die statistisch erfassten Erstkontakte Ubersteigen die
Zahlen der vorrangegangenen Jahre. Diese hohe Zahl zeigt, dass
Streetwork als niedrigschwelliges Hilfsangebot in unserer Stadt
angenommen und notwendig ist.

,Gemeinsam Perspektiven entwickeln’ ist einer unserer Leitsdtze.
«Wie kann es weitergehen? Was sind mdgliche Alternativen? Wo
bekomme ich Hilfe? Was macht noch Sinn2” In Gber 1000 intensi-
ven Informations- und Beratungsgespréichen waren wir mit unseren
Klienten den Antworfen auf solche Fragen auf der Spur. Hier werden
z.B. Méglichkeiten der Jugendhilfe, Betreutes Wohnen, Schulden-
regulierung, Méglichkeiten problematischen Suchtmittelkonsum in
den Giriff zu bekommen oder die Potentiale anderer Hilfesysteme
erortert. So bilden diese Gespréche auch den gréfiten Teil unserer
statistisch erfassten Leistungen. Bemerkenswert ist die Verdoppelung
der Beratungen seit 2017.

Die Streetwork versteht sich unter anderem als ,Vermittlungsdreh-
scheibe’ zu anderen Einrichtungen. Gemeinsam mit den Klienten
klaren wir welches Angebot, welche Einrichtung oder welches Hil-
fesystem fir den jeweiligen Menschen am besten passt. Wir stel-
len Kontakt zu spezialisierten Fachdiensten und weiterfihrenden
Hilfeeinrichtungen her und begleiten die Klienten im Bedarfsfall zu
diesen Institutionen. Wir helfen Kontakte zu Herkunftsfamilie herzu-
stellen und in Konflikifallen sowohl ausgleichend als auch parteiisch
fir unsere Klienten einzutreten. Auch in Krisensituationen sind wir
fir unsere Klienten da —die Anzahl an Kriseninterventionen 2017
wurde leider im Jahr 2018 fast verdoppelt.

Seit Juli 2018 wurde die Offnungszeit der Anlaufstelle unter der
Woche um eine Stunde verlangert, so dass nun das Underground
Montag bis Freitag von 14.00 Uhr — 17.00 Uhr fir die Besucher
gedffnet hat und am Samstag von 13.00 Uhr - 15.00 Uhr.

Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass die Erweiterung der Off-
nungszeit erwartungsgemé&fB sehr gut angenommen wurde. . Am
Nachmittag bleibt nun auch Zeit fir unsere Ehrenamtlichen mit
Besuchern Ideen fir Aktionen auBerhalb der Offnungszeiten zu
entwickeln und auch einmal ein Brettspiel zu spielen. So waren
Ehrenamtliche mit Klienten im vergangenem Jahr bouldern, sahen
sich gemeinsam einen Kinofilm zum Thema ,rechtsradikale Gruppie-
rungen’ an, starteten Néhprojekte, besuchten den Weihnachtsmarkt
und fihrten jede Menge Gesprdche iber ,Gott und die Welt'.

Das Underground bietet viele unterschiedliche (Hilfs-) Moglichkeiten,
die von Besuchern wahrend der Offnungszeiten in Anspruch genom-
men werden kdnnen.

Es ist deutlich zu erkennen, dass die materiellen Hilfen an erster Stel-
le stehen, darunter sind Essen und Trinken und die Versorgung mit
neuer Kleidung zu verstehen. Auch das Angebot Wasche waschen

STREETWORK IN ZAHLEN

Leistungen der Streetwork 2018

Arbeits- und administrative Hilfen
Wohnungssuche 4% 6%
Kontakte zu
Einrichtungen
10%

Infogesprache 25%

Kontakte zur Familie
3%

Materielle Hilfen
12%

Kriseninterventione
n N
2%
Beratungen
32%

Sonstiges
4%

Vermittlungen
1%

Begleitungen zu
Einrichtungen
2%

Angesichts der heiklen Lage des Wiirzburger Wohnungsmarktes
Uberrascht es nicht, dass die ,individuellen Assistenzen bei der Woh-
nungs- und Arbeitsplatzsuche’ einen beachtlichen Teil unserer Arbeit
einnehmen. Der Bereich der ,administrative Hilfen’, z.B. Aufstellung
von Schulden, Sichten und Ordnen von Unterlagen, oder das Ver-
walten der Post, erfuhr eine Steigerung. Andere statistisch erfassten
Leistungen, wie das Gewdhren von ,materielle Hilfen’, wie z.B. eine
Fahrkarte zu einem Bewerbungsgespréch, oder die Zuzahlung zu
einem Medikament, bewegen sich auf dem Niveau der Vorjahre.

In der Grafik nicht erfasst sind unsere Tatigkeiten, welche nicht
unmittelbar mit den Klienten erfolgen: z.B. die Aktivitaten rund um
die Organisation des Ehrenamtlichen Teams und der Anlaufstelle
oder unsere Offentlichkeitsarbeit. B

Angenommene Leistungen der Besucher

Duschen Sonstiges

Erstkontakte A
2% on 5%
Vermittlung
3%
waschen
6%

matenelle Hilfe
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zu kdnnen und sich zu duschen wird héufig in Anspruch genommen.
Der Bereich Hilfe beim Ausfillen von Antrégen, Wohnungs- und
Arbeitssuche, Kontakt zu Einrichtungen oder zu Familien wurde im
vergangenen Jahr von vielen Klienten wahrgenommen. B
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PERSONALIEN UND OFFENTLIHKEIT

Deutschhauskirche

Im Rahmen des Projekis #nachderuni inter-
viewte Eva Wegmann von der Uni Wirz
burg eine Mitarbeiterin des Undergrounds
tber ihre Motivation und Beweggriinde sich
ehrenamtlich zu engagieren. Das folgende
Interview wurde auf der Instagram-Seite der
Uni Wirzburg gepostet.

Nach der Uni... nimmt sich Esther Zeit fur
junge Erwachsene, die sich in schwierigen
Lebensverhdltnissen befinden. Die Studentin
der Sonderpddagogik bt ein Ehrenamt bei
den Streetworkern aus.

Durch diese Tatigkeit konnte Esther ihren
Horizont erweitern: ,In unserem Alltag sind
wir oft wie in einer Blase gefangen und
vieles l&uft immer gleich ab. Hier bei den
Streetworkern lerne ich die unterschiedlichs-
ten Menschen mit individuellen Geschichten
kennen, die mir immer wieder neue Lebens-
wirklichkeiten zeigen.”

Generell richtet sich die Arbeit der Street-
work Wiirzburg an Jugendliche im Alter
von 14-27 Jahren, die aus verschiede-
nen Grinden aus dem gesellschaftlichen
Rahmen gefallen sind und/oder sich in
schwierigen Lebensverhdltnissen befinden.
,Unser Hilfsangebot ist vielfdltig. Neben der
allgemeinen Beratung und Hilfestellung in
Krisensituationen, die von den Hauptamtli-
chen bernommen wird, unternehmen wir

6

uch im vergangenen Jahr gab es fir

die Streetwork wieder viele Gele-
enheiten ihre Arbeit der interes-

sierten Offentlichkeit vorzustellen und somit
den Menschen die verschiedenen Lebens-
welten der Klientel etwas néher zu bringen.
Ein Kooperationsprojekt mit Studenten der
Contact & Cooperation Wiirzburg e. V.
wurde 2018 gestartet. Diese gaben Tipps
beziiglich des Internetauftritts der Streetwork.
Die Konzepte der Internetseite und der Flyer
wurden erneuvert und Konzepte beziglich
eines Infotags, eines Unibeauftragten und
einer Vorstellung der Streetwork in Schulen
erarbeitet. Auch legten die Studenten eine
Mailingliste ,Freunde der Streetwork” an,
die aus ehemaligen Ehrenamtlichen, Koope-
rationspartnern und Inferessierten besteht.
An diese werden Mails mit Neuigkeiten aus

der Streetwork und der Anlaufstelle Under-
ground geschickt. Auch ein Account fir die
Streetwork auf Instagram konnte im vergan-
genen Jahr erfolgreich eingerichtet werden.
Bei der Nacht der offenen Kirchen im Novem-
ber konnte den Besuchern der Deutschhaus
Kirche ein Einblick in den Alltag der Street-
work und der Anlaufstelle Underground
gewdhrt werden. Besonders beeindruckte
die Zuhorer der Bericht eines Klienten, der
offen aus seinem Leben und seinen Erfah-
rungen mit Wohnungslosigkeit, Drogensucht
und Kriminalitat berichtete.

Durchschnittlich zweimal pro Monat standen
die Streetworker gerne Rede und Antwort vor
interessierten Gruppen, wie Konfirmanden,
Firmlingen, oder Absolventen eines Freiwil-
ligen Sozialen Jahres und gaben Auskunft
ilber das Arbeitsfeld StraBensozialarbeit. &2

underground

streetwork wiirzburg

.|

%

Ehrenamtlichen viel mit den Klienten. Dazu

gehort beispielsweise gemeinsames Kochen,
Waldspaziergdnge, Klettern und das Néhen
von Goa-Hosen an der Nahmaschine. Sogar
Weihnachten feiern wir gemeinsam mit den
jungen Erwachsenen.”

Als Sonderpadagogikstudentin lernt Esther
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vieles, was auch fiir ihr Studium wertvoll ist:
.Die Arbeit bei den Streetworkern bringt mir
fir mein Studium und mein spéteres Leben sehr
viel. Man lernt, mit den unterschiedlichsten
Menschen und Situationen klar zu kommen.
Eine Fahigkeit, die gerade im Bereich der Son-
derpédagogik definitiv gebraucht wird.” B



PERSONALIEN UND OFFENTLICHKEIT

Umsonst & DrauBBen Festival Wirzburg

ereits zum 20. Mal beteiligte sich die

Streetwork im Juni 2018 mit ihrem

Stand beim Umsonst & Drauf3en Festi-
val auf den Wiirzburger Mainwiesen.
Durch die Beteiligung der Streetwork soll
zum einen den Klienten der Streetwork
die Teilnahme an dem Festival erméglicht
werden und zum anderen ein Rahmen fir
Begegnungen zwischen Persdnlichkeiten des
Sffentlichen Lebens in Wirzburg, Festival-
besuchern und den Klienten der Streetwork
geschaffen werden.
Das Festival-Publikum kann sich am Stand
der Streetwork bei Kaffee, Tee und Kuchen
iber die Arbeit der Streetwork und die unter-
schiedlichen Lebenslagen der Klienten infor-
mieren oder am Tischkicker zwanglos mit
Klienten in Kontakt kommen.
Fir die oft mittellosen Klienten der Streetwork
soll die Veranstaltung Umsonst & DrauBen
auch ,Umsonst” bleiben. Daher erhalten
sie am Stand der Streetwork alkoholfreie
Getrdnke, das berihmte Chili, Kaffee und
Kuchen gratis und sind so nicht gezwungen
vor dem Festivalgelande Essen und Trinken
zu konsumieren.

Woirzburger Personlichkeiten des offent-
lichen Lebens helfen vor allem hinter dem
Stand tatkréftig beim Kuchenverkauf und/
oder spilen mit. So werden Begegnungen
zwischen unseren Klienten und den promi-
nenten Helfern geschaffen.

Auch dieses Jahr wurde der Streetwork-Stand
durch das Engagement vieler Helfer getro-
gen. Herzlichen Dank an alle Unterstitzer im
Stand, Backereien und Kuchenspender, Don
Bosco fiir das Chili, Getrénkesponsor Distel-

hauser, PAQT, Standaufbauer, Hausmeister,
Ehrenamtlichen, Praktikanten, mithelfenden
Klienten und Besucher! Wir freuen uns auf

Kuchenverkauf.

Regine Dietl, Stefan Seehaber und Nina Kéhler vor dem Stand.

ein Wiedersehen am Streetwork Stand mit
vielen interessanten Begegnungen im néchs-
ten Jahr.

Regine Dietl im Gespréich

Mein Name ist Regine Dietl und ich bin
seit Mai im Team der Streetwork. Als ich
im Mérz letzten Jahres mein Studium
Soziale Arbeit an der Fachhochschule
Wiirzburg beendet hatte, wusste ich
noch nicht wohin mich mein beruflicher
Weg fishren wiirde.

Im Rahmen meines Studiums hatte ich das
praktische Studiensemester bei der Bera-
tungsstelle Wildwasser Wirzburg abge-
leistet und dort schnell mein Interesse fir
die Arbeit mit Menschen in schwierigen
Lebenssituationen entdeckt. Auch konnte
ich erste Erfahrungen in der Arbeit mit
straffdlligen Jugendlichen im Jugendarrest
Wiirzburg sammeln.

Als ich dann von der freien Stelle in der
Streetwork Wiirzburg erfahren habe, war
schnell der Entschluss gefasst mich dafir
zu bewerben, auch wenn ich noch nicht
ganz genau wusste, was mich erwarten
wiirde.

Aber bereits nach den ersten Wochen
war mir klar, dass es eine gute Entschei-
dung war. Die Arbeit mit den jungen
Menschen, die sich in unterschiedlichen
Lebenssituationen befinden und verschie-
denste Art von Unterstitzung bendtigen
macht mir sehr viel Freude und ich freve
mich auf viele weitere Jahre in der Street-

work.




Ehrenamtliche im Underground

Die Anlaufstelle der Streetwork ist eine Einrichtung, die durch
das Engagement der ehrenamtlichen Mitarbeiter ermdglicht
wird. Die Ehrenamtlichen kimmern sich in ihrer Freizeit um
junge Menschen in schwierigen Lebenslagen. Sie sind wich-
tige Ansprechpartner fir die Klienten, die das Angebot der
Anlaufstelle nutzen und dort von ihrem Leben und ihren Prob-
lemen erzahlen.

Ohne Euch wére der Betrieb der Anlaufstelle Underground
nicht moglich, herzlichen Dank dafiir.

7!.“.._.’“_.;7z._¢
Das Team der Ehrenamtlichen mit Referent Matthias Stilp.

Fortbildung in Michelrieth

Auch in diesem Jahr gab es wieder die Méglichkeit fir Hauptamtli-
che und Ehrenamtliche der Streetwork gemeinsam ein Wochenen-
de mit Teambuilding und fachlichem Input zu verbringen.

Es standen zwei Tage im Jugendibernachtungshaus in Michel-
rieth zur Verfigung. Jeder hatte die Mdglichkeit in Kleingruppen,
padagogisch angeleitet, Gber sich, seine Winsche und Ziele und
auch seine Motivationen und Ideen fir das Underground und den
geleisteten Ehrenamtsdienst zu reflektieren.

Herr Stilp — Berater, Moderator und
Trainer — gab den Fachlichen Input im
Verlaufe des zweiten Tages. Herr Stilp
referierte zu den Themen Kommunika-
tion, Idiolektik und gewaltfreier Kom-
munikation, gab Anregungen auf inte-
ressierfe Fragen der Ehrenamtlichen
und leitete Kleingruppen- und Partner-
Ubungen mit starkem Praxisbezug an.
Diese Fortbildung starkte das Wir-
Gefishl im Team, so dass sich die
Ehrenamtlichen mit neuem Schwung
und anregenden Impulsen in der
Anlaufstelle Underground engagieren

Anna Kdélbel
Studentin Soziale Arbeit
Ehrenamtlich im Under-

kénnen. ground seit 2018
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Bruder Tobias
Franziskaner-Minorit, Wiirz-
burger StraBenambulanz

Ehrenamtlich im Underground
seit September 2003

Janina Roth

Studentin der Sozialen Arbeit
Ehrenamtlich im Underground
seit November 2015

Leoni Schneider
Studentin Lehramt

Ehrenamtlich im Underground
bis Marz 2019

Peter Dirschlag

Student Soziale Arbeit
Ehrenamtlich im Underground
seit Marz 2018

Christian Zacherl
Gymnasiallehrer

Ehrenamtlich im Underground
seit 2004

David Josef
Student Soziale Arbeit

Ehrenamtlich im Underground
seit November 2015

Alexandra BI&BI
Berufsp&dagogin
Ehrenamtlich im Underground
bis November 2018

Elke Peter
Sozialpadagogin
Ehrenamtlich im Underground
seit Marz 2018



Christiane lhle

Diplom Sozialp&dagogin (FH)
Ehrenamtlich im Underground
bis Mérz 2019

Jessica Firbringer
Studentin Soziale Arbeit
Ehrenamtlich im Underground
seit November 2015

Mirjam Rieth

Studentin der Psychologie
Ehrenamtlich im Underground
bis August 2018

Paul Cebulla
Student Politik- und Sozialwis-
senschaften

Ehrenamtlich im Underground
seit Mérz 2018

Diana Kuhn
Birokauffrau

Ehrenamtlich im Underground
seit September 2012

Benjamin Starr

Student der Philosophie,
Geschichte und Anglistik
Ehrenamtlich im Underground

seit Mai 2016

Lukas Gétzelmann
Student der Volkswirtschafts-
lehre

Ehrenamtlich im Underground
seit Dezember 2016

Siobhan Hennessy
Studentin Soziale Arbeit
Ehrenamtlich im Underground

seit April 2018

Eva-Maria Krumm
Raumausstatterin

Ehrenamtlich im Underground
seit November 2014

Christina Neeb
Bankkauffrau

Arbeitet seit November 2016
ehrenamtlich in der Anlauf-
stelle

Elias Bartram

Ehrenamtlich im Underground
seit April 2017

Tabea Wrona
Ergotherapeutin

Ehrenamtlich im Underground
seit Oktober 2018

DIE EHRENAMTLICHEN MITARBEITER

Vera Thoma

Studentin, Soziale Arbeit
Ehrenamtlich im Underground
seit April 2015

Esther Siegmund
Studentin der
Sonderp&dagogik
Ehrenamtlich im Underground

seit November 2016

Viola Volmert
Studentin Soziale Arbeit

Ehrenamtlich im Under-
ground bis Oktober 2018

Mona Pohiner
Studentin Psychologie
Ehrenamtlich im Underground
seit Dezember 2018 &
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VERMISCHTES

Workshops und Aktionen im Underground

usdtzlich zu den reguldren Angebo-

ten der Anlaufstelle, welche auf die

Befriedigung der Grundbedirfnisse
abzielen, zeigte die Streetwork auch im Jahr
2018 den Besuchern alternative Maglichkei-
ten zur Freizeitgestaltung auf.
Durch die Initiative der Fachhochschulprak-
tikantin konnte im vergangenen Jahr die
Anlaufstelle, unter Einbeziehung der Ideen
und Tatkraft der Klienten, verschonert wer-
den. Es wurde gestrichen und verschiede-
ne Einrichtungsgegensténde aus Paletten
hergestellt. Auch ein Geburistagskalender
wurde gebastelt und in der Anlaufstelle
angebracht, ebenso wie eine Fotowand
mit Bildern der haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter.

Putzplan
10

* Fotowand

Es gab auch Aktionen aufBerhalb der Anlauf-
stelle, wie der Besuch des , Afrika Festivals”
und des Weihnachtsmarktes zusammen mit
einigen Ehrenamtlichen. Eine gelungene
Abwechslung boten unter anderem der
Besuch des Walderlebnispfades Gutten-
berg und ein gemeinsamer Kinobesuch im
November.

Als Dankesschén und Anerkennung fiir
die vielen Angebote und ihr Engagement
gestalteten die Besucher des Undergrounds
anlasslich des ,Tag des Ehrenamts” am 5.
Dezember 2018 Karten fir die ehrenamtli-
chen Mitarbeiter.

Feste im Jahreskreis
in der Anlaufstelle

Auch in der Streetwork pflegen wir christli-
che Traditionen an den grofen Festen wie
Ostern und Weihnachten. Eine Zeit der
Liebe, der Geborgenheit und der Familie —
diese Beschreibung trifft fir viele Menschen
auf die Weihnachtszeit zu und ist fir viele
eine Selbstverstandlichkeit. Fir unsere Kli-
enten ist dies jedoch nicht so: Sie kommen

Geburtstagskalender

aus zerritteten Familienverhdltnissen, ihre
Wohnsituation ist unsicher oder sie haben
Uberhaupt keine Wohnung. Dies sind nur
ein paar Beispiele an Problematiken unserer
Klienten, die die Harmonie der Weihnachts-
zeit gefdhrden. Zu Beginn der Adventszeit
wurden im Underground Platzchen geba-
cken und Adventskrénze gebunden. Eine
Tradition, die schon iiber viele Jahre von
einer Klientin durchgefihrt wird. Zu Niko-
laus bekam die Streetwork Nikolausscho-
kolade gespendet, die an die Besucher der
Anlaufstelle verteilt wurde. Der 24. Dezem-
ber ist ein besonderer Tag, an dem viele
unserer Klienten alleine sind. Aus diesem
Grund haben wir auch im Jahr 2018 wie-
der eine Weihnachtsfeier organisiert und
mit 10 Klienten gefeiert. Mit Génsebraten,
Kl&Ben und Blaukraut, Héhnchenschenkel
und Kartoffelsuppe und dem gemeinsamen
Geschenke auspacken verbrachten die Kli-
enten und Mitarbeiter gemitliche Stunden

im Underground. B

Adventskranzbinden



VERNETZUNGEN

Trager beruflicher Férder- und
QualifizierunasmalRnahmen

Haus Antonie Werr ]

] Jugend- und

Stadt Wiirzburg Fachbereiche:
Soziales und Jugend und
Familie

[ Bahnhofsmission

Drogenberatung
Landesarbeits-
gemeinschaft
Streetwork
Wildwasser Wirzburg e.V. ]

N
Don Bosco
[ Warmestube } Berufsschule )
( N\
Jour Fixe ) Fachforum
Sicherheit Schule/Beruf L Streetwork )
im
Sozialraum Klient —
Wohnungslosigkeit Arbeitskreis
— 1 ,Menschen
ohne Wohnung’
Jobcenter Mittellosigkeit L )
Wirzburg
~_ N
Deutsche Bahn AG/
[ Schuldnerberatung ] Bahnhof Wirzburg )
Landkreis Wiirzburg

Fachbereiche: Soziales und
Jugend und Familie

Streetwork

:

[ Bundesarbeitsgemeinschaft

[ Johann-Weber-Haus

Zentrale Beratungsstelle
fur Wohnungslose und
Strafentlassene

Fachbereich ,Soziale Arbeit’ der
Fachhochschule
Wirzburg/Schweinfurt

Der Ausbau und die Pflege eines umfang-
reichen institutionellen Kontakinetzwer-
kes sind unerldsslich, um den Adressat
adaquate Unterstitzung anbieten zu kén-
nen.

Hierzu bedarf es Kenntnisse Gber und Kon-
takte zu den jeweils relevanten Beratungs-
stellen und Einrichtungen. Einige unserer
wichtigsten Vernetzungspartner sind in
obigem Schaubild dargestellt.

Wichtig ist auch der konstruktive Austausch
mit Kollegen in Arbeitskreisen. Die Street-
work Wiirzburg ist vertreten im ,Arbeits-
kreis Menschen ohne Wohnung’, ,Fach-
forum Streetwork’ und auf Leiterebene im
Jour Fixe Sicherheit im Sozialraum’. B2

Danke zu sagen gilt es den vielen Unterstiitzern und Spendern der
Streetwork und des Underground.

Der Betrieb der Anlaufstelle wird durch materielle, finanzielle und tat-
kraftige Unterstiitzung von vielen unterschiedlichen Gruppierungen der
Region sichergestellt.

Stellvertretend bedanken wir uns in diesem Jahr bei den Lions Clubs
und der Robert und Margret Krick Stiftung, welche die Streetwork und
das Underground mit grof3ziigigen Spenden fiir die Erweiterung der
Anlaufstelle unterstiitzten. Ebenso méchten wir uns beim dm Markt Wiirz-
burg bedanken, der die Streetwork finanziell aus der Aktion ,Herz zei-
gen” unterstiitzt hat und einmal im Monat einen Einkaufswagen voll mit
Pflegeprodukten, Hygieneartikel und Lebensmitteln spendet.
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